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Se sienta a la mesa y escribe

Con este poema no tomards el poder dice
Con estos versos no hards la Revolucién dice
Ni con miles de versos hards la Revolucién dice

Se sienta a la mesa y escribe

1
«CONFIANZAS», GOTAN PROJECT

Una sociedad global, ademds de sus miserias globales, tiene también sus en-
fermedades globales. Por supuesto, también nos alcanzé el «murciélago de
Wuhan»? Para mitigar su impacto la Procuracién General, a cargo del Ministe-
rio Publico - Ley 10.160, remodeld sus instituciones bajo una serie de politicas
publicas centradas en el cuidado de los derechos humanos.
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1. El cuidado propio

Ante la ausencia de protocolos especificos que luego fueron generandose,
el 17.03.2020 y dias antes del dictado del decreto de necesidad y urgencia
297/20 (aunque ya vigente el 260/20), la Procuracién General dicté la Reso-
lucién 003/2020 por la que se establecieron normas de competencia (arti-
culo 1°); distanciamiento social (articulos 2° y 3°); modificacion del aprove-
chamiento de los espacios y lugares de trabajo (articulo 4°); disminucion de
la capacidad espacial de ellos, priorizando el ingreso de adultos mayores,
discapacitados, mujeres embarazadas o con nifas o ninos a su cargo y otras
personas en evidente situacion de vulnerabilidad (articulo 5°); la evitacion de
la formacion de filas (articulo 6°); el anuncio y la atencidn en forma teleféni-
ca, por redes sociales o por correo electrénico (articulo 7°); la reorganizacion
de los circuitos y procesos de trabajo a los fines de evitar los contactos de
cercania (articulo 8°); la limpieza y desinfeccidn de las oficinas y mobiliario
(articulo 9°); la adhesidn a las «Recomendaciones para la prevencién de in-
fecciones respiratorias en empresas y organismos con atencion al publico
del Ministerio de Salud de la Nacién» (articulo 10) y que se adjuntaron, dis-
poniendo la provision de los elementos de bioseguridad indispensables pa-
ra la prestacidon del servicio; el asesoramiento a personas que denuncian la
violacidn de las disposiciones del decreto de necesidad y urgencia 260/20,
en especial, acerca del 6rgano competente encargado de la persecucidn pe-
nal (articulo 11); y la recomendacion a todo el personal a que se mantenga
bien informado a través del canal oficial de la Presidencia de la Nacién en
https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus-COVID-19.

2. Los cuidados sanitarios de la sociedad

Tan pronto como el 06.04.2020, la Procuracidn General solicité al gobierno
provincial, frente a las dudas que tenian algunos de sus érganos y grupos de
expertos referentes, la adopcidn del uso obligatorio del barbijo. En la Carta
se puso el acento en lo que ya era conocimiento publico disponible y sélo
hacia falta rastrearlo con la debida diligencia.



MINISTERIO PUBLICO - LEY N° 10.160
Incertidumbre y complejidad: El rediseno de las instituciones
del Ministerio Publico durante la pandemia

Fundamentalmente se indicé el consenso de varios paises al margen de la
oMms (no sélo los asidticos —que habian sido muy exitosos en el control de la
enfermedad como Japdn, Tailandia y Corea del Sur- sino también la Republi-
ca Checa, Eslovaquia, Austria, la ciudad de Jena en la Republica Federal de
Alemania; el cambio dramatico que habia adoptado en esos dias la Academia
Nacional de Medicina de Francia —que informaba, ademas, la adopcién del
criterio en otras 16 naciones no asiaticas—y el Cirujano General de Estados
Unidos® —quien hasta aparecia en YouTube ), el de varias provincias argenti-
nas (Catamarca y La Rioja) y la comunidad cientifica (por ejemplo, se cité un
informe inicial de investigadores de la Universidad Nacional del Comahue
afiliadas al CONICET y la opinidn de un profesional médico del prestigio del
Dr. Aldo Barsanti).

Una decena de dias después, la Provincia adopté el uso obligatorio del ta-
pabocas.

3. El grito sagrado: las libertades que supimos conseguir

Como suele ocurrir en los tiempos oscuros y de tension, enseguida se bus-
caron victimas propiciatorias®y el refuerzo de la autoridad, el aumento ex-
ponencial de su nimeroy sus atribuciones. La autoridad se multiplicéd y cada
jefatura comarcal busco reforzar el aislamiento. Se fue perdiendo el sentido
de comunidad y se vieron cientos de imagenes medievales en las que las
localidades mas pequenas que podian hacerlo buscaron, literalmente, amu-
rallarse, tanto en el pais como en la Provincia® y entre Provincias.

Por tal motivo, se instruyé a «las y los fiscales del Ministerio Publico Ley
10.160 —frente a las eventuales vias de hecho o disposiciones que restrinjan
el ingreso y/o egreso de los ejidos municipales o comunales— a fin de que
dispongan todas las medidas necesarias para garantizar la supremacia de
la Constitucion Nacional, de la Constitucién Provincial y de las leyes aplica-
bles que alli se senalaron en especial, los Decretos de Necesidad y Urgen-
cia 260/20,297/20y la Decisién Administrativa DECAD-2020-429-APN-JGM
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(que establecieron el marco de emergencia sanitaria y las excepciones al
aislamiento social preventivo y obligatorio); y de las normas, resoluciones
y actos administrativos (de contenido general y/o particular) provinciales
dictados/as en su consecuencia»®.

Para ello se tuvo en cuenta «Que, entre los derechos que nacen de la Cons-
tituciéon Nacional, el Poder Ejecutivo Nacional buscé preservar algunos que,
por su impacto, no pueden ser desconocidos ni desamparados ni aln bajo
la actual crisis sanitaria global. En tal sentido quedaron expresamente por
fuera de la emergencia, cualquier modalizacién o condicionamiento, el de-
recho a circular bajo las excepciones del articulo 6° y bajo la ampliacién del
articulo 1° de la Decision Administrativa de la Jefatura de Gabinete de la
Nacién del dia 20.03.2020 bajo el N° DECAD-2020-429-APN-JGM. Esto sig-
nifica, ni mas ni menos, darle a los derechos que nacen del articulo 14 de
la Constitucidn Nacional y del articulo 22.1. la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos el mismo estatus o jerarquia normativa que los dere-
chos alaviday alasalud.Y si bien éstos fueron los derechos preferidos con
la técnica del aislamiento social, preventivo y obligatorio, los otros tampoco
podian (ni pueden) ser desconocidos en tanto impactan directamente en el
disfrute de los derechos preferidos en forme urgente e inmediata dado que
nos brindan, junto a otros, el soporte material indispensable para que la
vida florezca y se desarrolle dignamente, incluso en una situacion tan ten-
sionante como ésta. Es mas, puede sostenerse que tales excepciones fue-
ron habilitadas como condicidn necesaria para el éxito de la estrategia de
tratamiento de la pandemia. Esos derechos son operativos en la Provincia
producto de una combinacidn de tres articulos: el art. 31 de la Constitucion
Nacional, el articulo 128 de la misma Constitucion y el propio articulo 6 de
la Constitucion Provincial que los incorpora expresamente». Por tal motivo
se considerd que sélo un interés manifiestamente prevalente, respaldado
por evidencia cientifica robusta e incontrovertible y que regule en forma
diferencial, adicional y en el &mbito de sus competencias, podria justificar
disposiciones sanitarias locales que atenten contra los derechos consagra-
dos por la Constitucion Nacional, los Tratados Internacionales de Derechos
Humanos, la Constitucion Provincial y la legislacion comun aplicable.
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Antes de ello, y en forma urgente, hubo ocasion de instruir a las fiscalias de
Rosario de desafiar la Ordenanza 35/20 de la Comuna de Timbues que habia
suspendido las actividades comerciales, industriales y, especialmente, las
portuarias’. Luego, frente al conflicto de competencias entre la jurisdiccién
provincial y la federal para el juzgamiento del delito del articulo 205 del Co-
digo Penal de la Nacion la Procuracion General, dictaminé ante los ministros
de la Corte®, a fin de poder decidir cual era el enfoque basado en derechos
que corresponderia adoptar”’.

4. Visibilizar y ganarle a la violencia

En los tiempos oscuros no solo se buscan victimas propiciatorias. Otro de
sus rasgos sobresalientes es que nos ciegan derechos de género y disiden-
cias. Suelen volvernos mas ciegos; y los derechos que se estaban encarnan-
do -luego de generaciones de disputa, reivindicacion y reclamos- de pronto
se podian volver invisibles. Por lo tanto habia que establecer mecanismos
muchos mas aptos para que las mujeres victimas de violencia pueden acu-
dir a los tribunales a pedir protecciones minimas y disidencias tales como
medidas de prohibicién de acercamiento.

Dado ese contexto, el dia 20 de marzo y raiz de una consulta de la Defensoria
del Pueblo a la Fiscalia de Camaras de la Segunda Circunscripcién, se inter-
pretd que «las medidas cautelares adoptadas (prohibicion de acercamiento
u otras) dispuestas por los tribunales y juzgados de familia en proteccion
a las victimas de violencia de género, deberdn mantenerse durante todo el
término de duracidn previsto por la Acordada N° 8 del 16.03.2020; en tanto
que su transcurso no puede afectar de ningiin modo el cdmputo del plazo de
la medida cautelar que se trate».

Posteriormente, en fecha 2 de abril, se emitié la Instrucciéon General N°
003:2020 que flexibilizé (con caracter permanente) los mecanismos de re-
cepcion de denuncias de violencia de género por parte de las victimas y
autorizé «a las OFICINAS DE ASISTENCIA DE LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA
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DOMESTICA Y DE GENERO a RECEPTAR por via electrénica (sea por correo
electronico, mensaje de texto, servicios de mensajeria y/o mediante el em-
pleo de redes sociales) las denuncias que presenten las victimas de violen-
ciade géneroy doméstica, especialmente las que consistan en solicitudes de
prohibicién de acercamiento, ddndole curso e ingresandolas a los tribunales
correspondientes siguiendo y adaptando los actuales criterios generales de
actuacion en relacion a la identidad de la persona denunciante, de acuerdo
a los considerandos, no pudiendo constituir impedimento para su recepcion,
la falta de presencia fisica de la denunciante.»

Asimismo se dispuso que no seria «necesario que las personas denuncian-
tes ratifiquen su denuncia, exposicidén, manifestaciéon, comunicacién o de-
claracién que hayan efectuado ante un organismo administrativo y/o ante
la fuerza policial de la Provincia —cualquiera sea su dependencia. En este
sentido, bastard que tales autoridades (administrativas y/o policiales) hagan
constar en el instrumento respectivo un medio de comunicacién que sirva
para establecer un vinculo entre la OAVVDyG y la denunciante». Ademas, por
primera vez desde su creacion, se dispuso que les correspondia «supervisar
el cumplimiento de las medidas adoptadas por los Tribunales Colegiados de
Familia en el periodo que va desde el 1° de marzo de este afo hasta la fecha
de levantamiento definitivo del aislamiento social preventivo y obligatorio
decretado por el Poder Ejecutivo Nacional en Acuerdo General de Ministros».
Y, también por primera vez, se ordend «a los titulares de las OAVVDyG y quie-
nes se encuentren prestando tareas les compete la funcién de COORDINAR y
COOPERAR con los drganos competentes en materia de proteccién contra la
violencia de género de los gobiernos locales (organismos de primer nivel) y
de la Provincia (organismos de segundo nivel) las acciones necesarias para
la mejor consecucion de los fines pretendidos por los articulos 1°y 2° de la
presente Instrucciéon General».

Luego de una amplia consulta a gran parte de las instituciones relevan-
tes'® entre los fundamentos que se consideraron para articular este nuevo
dispositivo se estimé que las medidas de aislamiento para contrarrestar la
pandemia «bien podria dar lugar a un silenciamiento de las situaciones de
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violencia de género experimentada por mujeres, nifas, ninos, adolescentes
y otros colectivos desaventajados en razon de su género y sus preferencias
sexuales». Por lo que debia «reconsiderar[se] el caracter presencial de la
denuncia recibidas ante y tramitadas por LA OFICINA DE ASISTENCIA DE LAS
VICTIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA Y DE GENERO (en adelante, indistinta-
mente, OAVVDyG) en especial, cuando se peticionen medidas tales como la
prohibicion de acercamiento en tanto supone, conforme lo demuestra la
practica, la experiencia y los informes estadisticos, que no presentan com-
plejidades legales (y psico-sociales e institucionales de apoyo'') como la
exclusién de hogar, por ejemplo». Se sostuvo, en consecuencia «que los me-
dios habituales de denuncia para comprobar la identidad de la denunciante
bien [podian] flexibilizarse y moderarse para dar estricto cumplimiento a
las obligaciones que surgen del corpus iuris en materia de proteccion de las
victimas de violencia de género'?».

Pero, ademas, se tomd en cuenta que «dada la excepcionalidad en todo sen-
tido que estamos viviendo, corresponde acentuar la supervision de las me-
didas otorgadas, por parte de la propia Oficina —aun con la extrema escasez
de recursos humanos, en generaly, mas aln, en esta emergencia—»; a lo que
se sumo el deber —para las Oficinas— de estar «en contacto proactivo y per-
manente con los organismos de primer nivel (municipales o comunales) en
materia de proteccidn contra la violencia de género». Luego de ello, se dicta-
ron las Circulares Aplicativas en Relacion a los Articulos 1°y 2°: la primera
diagramoé todo el circuito no presencial que debia llevar la tramitacion de la
denuncia (simplificadndola al extremo™); y la segunda dispuso el modo, mas
bien en forma muy simple y sencilla, bajo el que se supervisarian las medi-
das, destacandose el enfoque de escucha activa y el registro que debe tener
la entrevista con la victima estableciendo, también, el propdsito de verificar
en terreno si la medida habia logrado su objetivo.

5. La proteccion de los consumidores

Nuestro Ministerio Publico no estaba habituado, ni por conocimiento, prac-
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tica o tradicién, a desempenar el papel que le adjudica la ley de defensa
del consumidor. No obstante que pronto hardn 3 anos desde que se ocupa
con alta intensidad en el Distrito Judicial N° 2 de dictaminar en los casos
correspondientes, lo cierto es que, salvo un caso anterior, la agenda viene
impuesta por la litigacion privada en la casi totalidad de sus intervenciones.
El sibito y completamente desproporcionado aumento de precios de frutas,
verduras y hortalizas en los mercados concentradores de Santa Fe y Rosario
que siguid al decreto de necesidad y urgencia 297/20 motivé que se dictara
la Instrucciéon General 002:2020. en ésta se dispuso (a) la iniciacion de las
medidas judiciales previas comunicadas oportunamente a fin de investigar
la ocurrencia de eventuales abusos de derecho y/o abusos de posicién do-
minante u otro tipo de antijuridicidad, en relacién a los aumentos de precios
de bienes y servicios, conforme el modelo acompanado el dia 26.03.2020 o
bien mediante la adopcidn de diligencias extrajudiciales con el mismo objeto,
funcién y contenido a requerir»; (b) la remision a la Procuracion General de la
documentacion que eventualmente se recibiera de organismos tales como la
Secretaria de Comercio de la Provincia; y (c) la adopcidn de investigaciones
del mismo tipo en relacion a otros mercados.

La Instruccién considerd que «los titulares de las actividades permitidas, por
lo tanto, deben tener un cuidado especial en no desnaturalizarlas ni llevar-
las a cabo de modo de configurar un abuso del derecho (por ejemplo, abuso
de posicion dominante). En estas circunstancias de crisis sanitaria global y
nacional, mas que nunca, deben respetar incondicionalmente los derechos
qgue surgen del articulo 42 de la Constitucidon Nacional» Y en el hecho de que
los principales medios de comunicacion de la Provincia «reflejaron esos au-
mentos relacionados, principalmente, con articulos de primera necesidad
en frutas, verduras y hortalizas [citas omitidas]. Esta situacidon agravaria el
cuadro de crisis social que se vive y puede derivar en privaciones alimenta-
rias que, ademas de lesivas de los derechos de los consumidores, impactan
negativamente en la calidad de vida de la poblacién como asi también (y tal
vez peor) en la confianza en las instituciones, generando una situacién social
y sanitaria aun mas tensa y cuya prospectiva es ominosa». Y se agregé que
de ser ello asi —cuestion que exige ya ser investigada apropiada, pronta
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y previamente'“— se deberan remediar o mitigar los dafos colectivos pro-
ducidos por estas decisiones (que habrian transubstanciado el intercambio
econdmico de suma positiva en un juego de suma-cero'® y roto, asi, el equili-
brio competitivo alcanzado), por la via judicial mas apta» (resaltado en el ori-
ginal)». Finalmente, se estimo6 que —siempre que las fiscalias asi lo juzgaran
segun su sana discrecion— «la arquitectura de la accion preventiva de dafos
es la que mejor serviria el propésito de remediar esta falla del mercado™. La
accion preventiva es de amplio espectro en tanto permite evitar que se cau-
se un dano injustificado, pero también disminuir su magnitud o no agravarlo
(art. 1710 del Cddigo Civily Comercial de la Nacion); contiene una particulari-
sima legitimacion amplia (art. 1712) —armonica con la traduccion, al ambito
delderecho privado (art. 103), de la funcidn constitucional del Ministerio (art.
120 de la Constitucion Nacional)—; modifica el habitual nexo de causalidad
civilmente exigido para focalizarse en la probabilidad del dafo (art. 1711);
y dispone, para la magistratura, de poderes adaptativos para resolver ade-
cuadamente la disputa (art. 1713) ya que puede imponer, incluso provisoria-
mente, obligaciones de dar, hacer o no hacer, como asi también sanciones
econdmica (las que puede morigerar, conforme los arts. 1714y 1715). A
todo ello se suman las disposiciones generales en relacién a la prohibicion
del ejercicio abusivo de los derechos vy, en especial, del abuso de posicion
dominante (arts. 10 y 11) disponiendo que si se corroboran debe ordenarse
lo necesario para evitar sus efectos'’. Por otro lado, y conectandose con el
micro sistema de la Ley de Defensa del Consumidor (LCD), el Cédigo Civil y
Comercial brinda un marco general bajo el articulo 1092 y concordantes, dis-
poniendo los derechos de trato digno y trato equitativo y no discriminatorio;
el principio interpretativo a favor del consumidor; el orden de prelacién de
las normas; el mas extenso ambito de aplicacidn; y el derecho al acceso al
consumo sustentable. Por Gltimo, el micro sistema (la LDC, art. 52 y concor-
dantes) refuerza nuestra legitimacion para demandar, nos intitula a tramitar
reclamaciones basadas en la violacion de derechos de incidencia colectiva
(basicamente, como en este caso, cuando se trata de representar intereses
individuales homogéneos), a solicitar el enjuiciamiento conforme el proce-
dimiento de conocimiento mas abreviado que rija en nuestra jurisdicciény a
solicitar —de corresponder— que se impongan danos punitivos».
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6. El valor de los DESCA y la tradicion de los derechos humanos

EL 10 de abril la CIDH publicé su Resolucion 1/2020 en la que establecié de-
terminados compromisos que los Estados debian asegurar en orden a res-
petar los derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales de sus
habitantes. Entroncando con esa tradicién, el dia 11, se dictd la Instruccién
004:2020 que dispuso que las Defensorias Zonales de Santa Fe y Rosario (a)
tomen activa intervencion y participacion en las redes interinstitucionales
barriales existentes a los fines de detectar necesidades basicas insatisfe-
chas con motivo de la actual crisis sanitaria provocada por la pandemia de
COVID-19; (b) cooperen con los distintos niveles de Gobierno que asistan a
las personas y grupos socialmente vulnerables en lo que aquéllos conside-
ren necesario, poniéndose activamente a disposicion; y (c) reporten diaria-
mente a las Defensorias Generales de Cdmara la labor desplegada la que
abarcara -pero no estara limitada a informar- los contactos realizados; el
cumplimiento y respeto por la legislacién y los programas gubernamentales
en materia de emergencia de todo tipo con los que asiste a las poblaciones
mas vulnerables; y las visitas y entrevistas mantenidas con distintos refe-
rentes barriales asociaciones vecinales, clubes sociales y deportivos, movi-
mientos sociales, personal directivo de escuelas y centros de salud de todo
tipo, entre otros actores socio-institucionales a los fines del cumplimiento
de la presente.

Por altimo se dispuso que las Defensorias Generales de Camara deberan
coordinar con la Secretaria de Informatica y con otras dreas de la Secretaria
de Gobierno de la Corte Suprema de Justicia, las modalidades de trabajo a
domicilio de las defensorias zonales a fin de que éstas tramiten los reque-
rimientos habituales y rutinarios que hacen a su cometido funcional y que
puedan ser objeto de esa modalidad de trabajo.

Entre sus fundamentos se consideré que la propia legislacion de emergencia
habia adoptado un modelo de igual dignidad para los derechos que implican
dotar a las personas de soportes vitales minimos para que la vida y la salud
prosperen. La Instruccidn tuvo en cuenta la tradicién igualitaria del liberalis-
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mo que resalta la interrelacion entre libertades, autonomia material y bienes
y recursos. Asi, por ejemplo, para John Rawls, su segundo principio de jus-
ticia se aplica a la distribucion del ingreso y la riqueza. Si bien no necesita
ser igual para todes si debe ser ventajosa. Esta claro que las libertades no
pueden prosperar por si solas (sélo tienen una prioridad lexicografica) dada
su interconexién con la base material bajo la que se desenvuelven'®. Otro
autor que participa de este enfoque acerca de la relacién entre la autonomia
entendida como libertad de eleccidon (para que la persona esté en condicio-
nes de elegir entre el mayor nimero posible de planes de vida) y autonomia
como libertad de satisfaccion (para que la persona esté en condiciones de
llevar a cabo su plan de vida tal como lo eligié) es Nino'’. Dandole prioridad
al primer aspecto sobre el segundo, elaboré una lista de derechos funda-
mentales que deberian estar protegidos bajo este principio, lista que no es
exhaustiva y que incluye, entre otros, el derecho a controlar ciertos e indis-
pensables recursos materiales?.

También se tuvo en cuenta la puesta en marcha por parte de los Gobiernos
de ciertos programas de ayuda y asistencia para reforzar la autonomia ma-
terial de los grupos mas vulnerables, debiendo tutelarse su efectivo alcan-
ce?'. Ello en consonancia con una interpretacién de sentido del art. 103 del
Cddigo Civil y Comercial de la Nacidn cuya arquitectura constitucionaliza en
el dmbito del derecho privado el articulo 120 de la Constitucion Nacional,
sobre todo en circunstancias socialmente criticas y fragiles. Tales normas
habilitantes fueron puestas en contacto con las recomendaciones de la CIDH,
en especial, la Recomendacidn 2, por la que encomendaba a los Estados Par-
te a «Adoptar de manera inmediata e interseccional el enfoque de derechos
humanos en toda estrategia, politica o0 medida estatal dirigida a enfrentar
la pandemia del COVID-19 y sus consecuencias, incluyendo los planes pa-
ra la recuperacion social y econémica que se formulen. Estas deben estar
apegadas al respeto irrestricto de los estandares interamericanos e inter-
nacionales en materia de derechos humanos, en el marco de su universali-
dad, interdependencia, indivisibilidad y transversalidad, particularmente de
los DESCA». Como asi también la 3.a), b) y e) y 4, en las que recordé que los
Estados Parte debian:
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«Guiar su actuacion de conformidad con los siguientes principios y obliga-
ciones generales:

a.Los compromisos internacionales en materia de derechos humanos deben
cumplirse de buena fe y tomando en cuenta los estdndares interamericanos
y las normas de derecho internacional aplicables.

b. El deber de garantia de los derechos humanos requiere que los Estados
protejan los derechos humanos atendiendo a las particulares necesidades
de proteccidn de las personas y que esta obligacion involucra el deber de
los Estados de organizar todo el aparato gubernamental y, en general, todas
las estructuras a través de las cuales se manifiesta el ejercicio del poder
publico, de manera tal que sean capaces de asegurar juridicamente el libre
y pleno ejercicio de los derechos humanos

c.[..]
d.[..]

e. El objetivo de todas las politicas y medidas que se adopten deben basarse
en un enfoque de derechos humanos que contemple la universalidad e in-
alienabilidad; indivisibilidad; interdependencia e interrelacién de todos los
derechos humanos; la igualdad y la no discriminacion; la perspectiva de gé-
nero, diversidad e interseccionalidad; la inclusidn; la rendicidn de cuentas;
el respeto al Estado de Derecho y el fortalecimiento de la cooperacion entre
los Estados.»

Y

«Garantizar que las medidas adoptadas para enfrentar las pandemias y sus
consecuencias incorporen de manera prioritaria el contenido del derecho
humano a la salud y sus determinantes béasicos y sociales, los cuales se re-
lacionan con el contenido de otros derechos humanos, como la vida e inte-
gridad personal y de otros DESCA, tales como acceso a agua potable, acceso
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a alimentacion nutritiva, acceso a medios de limpieza, vivienda adecuada,
cooperacién comunitaria, soporte en salud mental, e integracién de servi-
cios publicos de salud; asi como respuestas para la prevencién y atencion
de las violencias, asegurando efectiva proteccion social, incluyendo, entre
otros, el otorgamiento de subsidios, rentas bdsicas u otras medidas de apo-
yo econdmico.»

El dia 15 de abril se emitié una circular orientativa?? acerca de qué hacer,
cémo y el modo de registrarlo®.

Por otro lado, merece una especial referencia, la Instrucciéon General
006:2020 que recomendd a las Defensorias Generales Civiles recordar la
vigencia del articulo 145 inc. 13) de laley 10.160, bajo una interpretacion que
dé amplio espacio a las Recomendaciones 41 a 45 de la Resolucién 1/2020
de la CIDH.

Eltrabajo en materia ambiental también fue creciente, intenso y de singular
importancia. Dada la situacidn del arroyo Luduena, se emitieron dos ins-
trucciones particulares?. A raiz de la denuncia de la situacién del arroyo
Saladillo?®, también se emitié una instruccién particular. Del mismo modo se
instruyo la actuacion fiscal en relacién con microbasurales a cielo abierto y
gestion (aparentemente no integral) de residuos sélidos urbanos en Empal-
me Villa Constitucién? y Granadero Baigorria®’.

Durante estos tiempos se finalizé también una trascendente accidn preven-
tiva (de remediacion) en relacidn a la ex refineria de Oil Combustible en la
ciudad de San Lorenzo, a cargo de la Fiscalia ante esos tribunales y con YPF
como contraparte en razén de ser la sucesora singular en su operacién?.

Finalmente, se llevé adelante un amplio encuentro participativo en relacion
alas quemas en las islas del Delta Superior del rio Parand que culmind en la
presentacion de dos solicitudes ante la Corte Suprema de la Nacién para que
la Procuracion General pueda tomar intervencién como amiga del Tribunal
en forma conjunta con las Universidades Nacionales de Rosario y del Litoral
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y el Centro de Investigacion y Transferencia Rafaela (CIT Rafaela) - CONICET
agregandose, en la primera, también la Municipalidad de Rosario®.

7. Las TICs al servicio del Ministerio Publico
(de nuevo sobre el capitulo de Innovacion Tecnolégica
como practica de Gobierno Abierto)

En este rubro hubo cuatro innovaciones principales: la primera, ya aludida,
fue la recepcidn de denuncias de violencia de género y de violencia domés-
ticas por via de redes sociales, como las lineas habilitadas para el servicio
de mensajeria de WhatsApp, el que constituye un canal de recepcidén y asis-
tencia a la victima en forma permanente. La segunda fue la separacion en-
tre trabajo presencial y a domicilio para las defensorias zonales, alentando
la primera forma para el cumplimiento de la Instruccién General 004:2020
y la segunda forma para las actividades de desempeno habitual, dotandola
de los elementos tecnoldgicos pertinentes. La tercera fue el redisefo de la
linea informativa del 0-800 que pasod a ser un canal de atencién al publico
que lig6 a cada persona solicitante de atencién en la defensoria general civil
gue estaba tramitando sus peticiones. La cuarta fue el trabajo a domicilio de
las defensorias generales y fiscalias de interés general a través del sistema
SISFE. Todas ellas fueron posibles gracias al aporte de la Secretaria de Go-
biernoy la Secretaria de Informatica de la Corte Suprema. De hecho, el modo
de trabajo impuesto por la Instruccion General N° 003:2020 fue avalado por
la misma Corte Suprema en su Acuerdo de fecha 14.04.2020 —Acta N° 11
punto Unico—; y la conectividad con el expediente a través del sistema SISFE
adoptado en los Acuerdos del 02.07.2019 —Acta N° 26, punto 4°- (Defenso-
rias Generales N° 1, 2, 3, 4 y 5 de Santa Fe y su Mesa de Entradas Unica);
del 30.07.2019 —Acta N° 29, punto 4°— (Defensoria General de Camaras de
la Primera Circunscripcion Judicial); del 06.08.2019 —Acta N° 30, punto 3°-
(Fiscalias Extrapenales N° 1, 2 y 3 de Santa Fe y su Mesa de Entradas Uni-
ca); del 13.08.2019 —Acta N° 32, punto 3°- (Fiscalia de Cdmara de Santa Fe);
20.08.2019 —Acta N° 33, punto 3°- (Defensorias Generales N° 1, 2, 3, 4, 5, 6,
7,8,9y 10 de Rosarioy su Mesa de Entradas Unica); del 27.08.2019 —Acta N°
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34, punto 3°- (Defensoria General de Camaras de Rosario); del 03.09.2019
—Acta N° 35, punto 4°- (Fiscalia Extrapenal de Rosario); y del 10.09.2019 -
Acta N° 36, punto 4°- (Fiscalia de Camaras de Rosario).

8. Hacia una gestion de calidad: mejorando el contacto
con la gente (sobre el capitulo de Participacion y Colaboracion
Ciudadanas como practica de Gobierno Abierto)

Sobre este punto hubo unainnovacién cuyo impacto se espera evaluar pron-
tamente conforme los mecanismos internos segin norma ISO 9001 —distin-
cién que nos fuera otorgada el 10.10.2019 tras mas de un afio de prepara-
cién, capacitacién y auditorias internas—>°. La Resolucién 007:2020 dispuso
modificar el sistema de gestion de los procesos y representacion de las per-
sonas vulnerables considerando las metas y objetivos estratégicos aproba-
dos®, la necesidad de reducir las interacciones sociales no significativas y la
habilitacidn de tecnologias de comunicacién remota, virtual o no presencial
con que actualmente se cuenta para mantener plenamente informada a las
personas representadas. Fue asi que se establecié que las Defensorias Ge-
nerales Civiles «deberan, significativa y activamente, establecer en lo suce-
sivo como regla, en los supuestos en que intervengan como representacion
principal (art. 103 inc. b CCyC), el otorgamiento de poderes especiales para
actuar en juicio, abandonando el modelo histdrico de patrocinio» (art. 1°);y
se encomendo su instrumentacion a las Defensorias Generales de Cdmaras,
previa aprobacion del proyecto reglamentario de la Procuracién General, an-
te quien debian elevar el proyecto respectivo (arts. 2° y 3°).

9. Covid-19 ¢Intermezzo o preludio?

El manana no estd escrito, la incertidumbre prolifera y las profecias apoca-
lipticas acerca del derrumbe de un modo de produccién —que brinda las ba-
ses materiales para el desarrollo civilizatorio— muestran mas los deseos de
los oraculos que las vaticinan® que la verificabilidad descriptiva y explicati-
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va que encierran®. Mientras tanto, mientras se reconfiguran los reticulados
y rizomas convivenciales, societales, de mercado y tecno-burocraticos cono-
cidos bajo nuevas formas, las instituciones de cuidado® deberemos seguir
favoreciendo formas de dominacién justas®®, enlazandonos muy firmemente
con la tradicién de los derechos humanos®, bajo principios éticos razona-
blemente incontestables®” como el de igual importancia®y el de responsa-
bilidad especial®’, junto a otros mencionados a este articulo“’, balanceando
precaucidn y prevencién y afirmando la autoridad convencional del derecho
democraticamente sancionado (en especial, en su variante deliberativa). m



CITAS

! Agradezco la cdlida e insistente invitacion de
la Dra. De Luca para participar de este nume-
ro tan especial (y de los anteriores). Y a Ma-
ria Laura Martinez por el poema del epigrafe
(«Confianzas», Gotan Project) y por alentar el
-muchas veces- inutil fervor de nuestro com-
promiso. Obviamente, a todo el equipo de la
Procuracion General que sostiene, dia a dia,
los aciertos, en silencio (son suyos): Maria Ra-
quel, Clarisa, Lucila, Romina, Mariana, Mag-
dalena, Maria José, Mercedes, Patricio, Lean-
dro, Nicolds, Radl y Roberto. También a todo
el equipo de Defensoras/es, Fiscales y Aseso-
ras/es que cumplen su deber. Especialmente
debo agradecer la participacion y el compro-
miso con el que me asistieron las Defensoras
Carolina Pangia, Laura Portero, Raquel Ba-
dino, Adelaida Etchevers y Myrian Huljich,
los Defensor Santiago Lopez y Santiago Malé
Franch y los Fiscales Guillermo Corbella y
Facundo Paschetto. Especial reconocimiento
a las defensoras y defensores zonales de Santa
Fe y Rosario que innovaron su practica habi-
tual en virtud de la IG N° 004:2020.

? Una epizootia vinculada a nuestra degrada-
cion ambiental; por lo menos hasta que surja
evidencia razonable que nos permita concluir
que se trat6 de un virus de diseno.

* Similar a nuestro ministro de Salud.
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* Como sucedid siempre, y quedd retratado
por Albert Camus en La Peste, la enfermedad

siempre es extranjera.

* Lo mismo aconteci6 entre las Provincias lo
que motivo, a principios de abril, la gestion
por redes sociales de habilitacion de permi-
sos para circular a habitantes de la Provincia
que habian quedado vulnerables y aisladas en
otras Provincias.

¢ Como la norma lo indica, la normativa
provincial debia ser «en consecuencia»; no,
derogatoria y/o modificatoria salvo, que res-
pete a los principios de no discriminacion;
proporcionalidad (esto es, debe estar basada
en evidencia que correlacione la consecuen-
cia que se quiere evitar -o fin- con el medio
empleado); e inviolabilidad de las personas
-que, basicamente, en lo que interesa, prohibe
la imposicion de sacrificios especiales-.

7 En resumen se considerd que no habia ra-
zones para suspender o prohibir actividades
permitidas por el DNU 297/20 sin que haya
razones sanitarias compelentes o urgentes
para hacerlo; mas aun si se considera que
aquellas, materialmente, son disposiciones de
rango legislativo; la habilitacion de puertos
no esta dentro de las atribuciones del articulo
107 de la Constitucién Provincial; la comuna
habia dispuesto, de facto, una aduana interior
(prohibidas por el articulo 9 de la Constitu-
cién Nacional), alter¢ la jerarquia normativa
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dispuesta por el articulo 31, impact6é de modo
directo en materia aduanera (reservada al
Gobierno federal por el articulo 75 inciso 1);
y, al regular trafico interprovincial, socavo la
autoridad del articulo 75, inciso 13), todos
ellos, también, de la Constitucion Nacional.

® En el dictamen se sostuvo que la decisiéon
del juez unipersonal del Colegio de Jueces de
Segunda Instancia, Dr. Javier Beltramone, no
habia dado lugar al surgimiento de cuestién
constitucional por arbitrariedad de sentencia.
Se concluy6 de ese modo a la luz de la con-
solidacion histérica del art. 205 del Codigo
Penal y de la tradicion interpretativa nacional
(tanto de la Corte Suprema como del Con-
greso) extendida a lo largo del tiempo en re-
lacién a cdmo se determind la jurisdiccién y
competencia sobre los delitos federales, acu-
diendo al valor de la intencién expresa y de
la historia jurisprudencial (como método de
interpretacion). También se tuvo en cuenta,
en términos de derecho comparado, el sin-
gular apartamiento que los Constituyentes de
1853 hicieron en ese punto de la Constitucion
de los Estados Unidos. A su vez se considerd
el valor de la interpretacion sistematica, lo
que permitia concluir que (i) la legislacion
material que servia de base para integrar la
ley penal en blanco es (y fue siempre) materia
concurrente; (i) que la ley nacional de salud
15.465 asi lo ratificaba y (iii) que era irrele-
vante, en este caso y bajo las consideraciones
anteriores, el 6rgano que habia dispuesto as
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medidas sanitarias. Se tomo en cuenta el va-
lor del fin o del proposito de la ley. En tal
sentido se sostuvo que los intereses federales
presupuestos no eran homogéneos, por lo
que cobraba singular importancia el articulo
10 del DNU 297/20. Finalmente se considerd
el valor que el auto-reconocimiento tiene
en este campo; en este sentido se enfatizo las
propias declaraciones del Ministerio Ptblico
Fiscal de la Nacion.

° En Vizquez, Nahuel Oscar - Recurso de In-
constitucionalidad en Carpeta judicial: «Viz-
quez, Nahuel Oscar s / cuestion de compe-
tencia» - (cuij 21-08357624-0) s/ Recurso de
Inconstitucionalidad (concedido por el tribu-
nal unipersonal del colegio de jueces de segun-
da instancia) - CUIJ 21-00513075-9

Se dijo sobre esta cuestion [contra la auto-
ridad de SEBASTIAN SOLER: DERECHO
PENAL ARGENTINO (Bs. As.: Tipografica
Editora Argentina, 1953), T. IV pag. 617] que
la autoridad de castigar estd delegada y que
tal delegacién no tiene bases constituciona-
les. Garavano & Arnaudo [en BAIGUN - ZA-
FFARONI, (Dir.), CODIGO PENAL y nor-
mas complementarias. Analisis doctrina y
jurisprudencial; (Hammurabi: Buenos Alires,
2010), p. 233] en su comentario al articulo
205, también consideran que no hay delega-
cion. Para concluir de ese modo, siguieron
acriticamente una serie de fallos de la Corte
Suprema en los que se pronuncié sobre de-
legacion y no sobre la constitucionalidad de

leyes penales en blanco (es cierto que la Pro-
curacion Fiscal ante la Corte Suprema tam-
bién incurrio en el mismo error).

Por el contrario, dado el componente esen-
cialmente deliberativo de la ley, adherimos
a la posicion de Zaffaroni - Slokar - Alagia
(en Derecho Penal: Parte General; p. 109 y
110), quienes sostienen, casi a rajatabla, el
principio de legalidad formal para la impo-
sicién de los delitos y las penas —en la mejor
tradicion de la Ilustracién politica y consti-
tucional- contemplando como unica excep-
cion las llamadas leyes penales en blanco
impropias (es decir, de normas emanadas de
la misma fuente); y el principio de maxima
taxatividad interpretativa.

Ademas, consideramos que estas normas de-
ben estar sometidas al estandar de escrutinio
estricto de constitucionalidad (el que inclu-
ye el de razonabilidad sustantiva), en razén
de los desbordes usuales que en materia de
emergencia siempre caracterizaron nuestras
regulacionesy del ataque a libertades tan basi-
cas y fundamentales como la de la autonomia
material y electiva de las personas (que in-
cluyen el derecho a procurarse el propio sus-
tento para satisfacer sus necesidades bésicos
de acuerdo al plan de vida elegido -aun con
severas restricciones- designadas tradicional-
mente como la libertad de trabajar y ejercer
industria licita) y otras tales como las de de
reunioén y esparcimiento; dar y recibir afec-
tos; constituir y estar en familia; movimiento
y circulacién; disfrutar del espacio publico vy,

si quiere en términos mas abstractos, hasta
el de celebrar, en el sentido mas profundo,
la vida y nuestro caracter, esencialmente,
gregario y asociativo. Con cita de HANNA
ARENDT, en LA CONDICION HUMANA
(Bs. As.: Paidds, 22 Reimp., 1998) para quien
la vida humana adquiria valor en las esferas
delo social y de lo politico «Ninguna clase de
vida humana, ni siquiera la del ermitafio en
la agreste naturaleza, resulta posible sin un
mundo que directa o indirectamente testifi-
que la presencia de otros seres humanos. To-
das las actividades humanas estan condicio-
nadas por el hecho de que los hombres viven
juntos, si bien es s6lo la accion lo que no cabe
ni siquiera imaginarse fuera de la sociedad
de los hombres. La actividad de la labor no
requiere la presencia de otro, aunque un ser
laborando en completa soledad no seria hu-
mano sino un animal laborans en el sentido
mas estricto de la palabra» (pags. 37 y 38).

También consideramos la posicion de CAR-
LOS NINO en FUNDAMENTOS DE DE-
RECHO CONSTITUCIONAL. Anilisis filo-
sofico, juridico y politoldgico de la practica
constitucional: Bs. As., Astrea, 1992) para
quien sostuvo el valor de la vida humana
(citando a Thomas Nagel, en Mortal Ques-
tions) descansa, fundamentalmente, en la
vida consciente, por lo que los bienes de la
vida en si misma (como la percepcion, el
deseo, la actividad y el pensamiento) adquie-
ren dimensioén cuando no estan ligados a la
mera supervivencia. Nino sostenia que «Para



circunscribir el bien que es primer requisito
para la autonomia personal, debemos referir-
nos entonces a la vida biopsiquica» (p. 221);
o bien de la «integridad psiquica y corporal»
-en ese orden- como luego lo llama (p. 222).
Luego tiene en cuenta como violaciones al
derecho a la vida, a la integridad psicofisica y
a la libertad de movimiento (a la que agrupa
por su trascendencia y valor intrinseco junto
a las otras dos) a los atentados masivos pro-
venientes del terrorismo de Estado y la pena
de muerte. Entre las restricciones indebidas a
la libertad de movimiento ejemplifica pone el
acento en (i) «las limitaciones a la excarcela-
cion durante el proceso penal en el procedi-
miento federal» (a la que considera «tal vez la
mas seria», p. 255); (ii) «la facultad, otorgada
por el decreto ley 333/58, que tiene la Policia
Federal de detener a los individuos 'en ave-
riguacion de antecedentes' por un término
maximo de 24 horas sin someterlos a ningtin
tipo de proceso»(p. 257) y (iii) «las condicio-
nes de confinamiento forzado de enfermos
mentales y, seguramente en menor medida,
la cuarentena de algunos enfermos conta-
giosos» (resaltado agregado). Es mas, sostie-
ne que «Dado que la privacion de la libertad
de un enfermo no deriva de un acto volun-
tario que pueda implicar consentimiento a la
pérdida de inmunidad contra esa privacion,
solo si ella es compensada debidamente Ken
términos de tratamiento médico, comodida-
des o dinerariamentell puede justificarse, sin
infringir el principio de inviolabilidad de las
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personas, un sacrificio semejante en aras del
bienestar colectivo» (pags. 258/259). Se se-
falé como categoria sospechosa la regla del
articulo 9.2. del DNU 641/20; diria hoy, en
especial, la reunion familiar de grupos convi-
vientes fluidos o muy limitadamente aumen-
tados -como la incorporacion de la pareja de
algan hijo o hija conviviente, por sélo citar un
caso); y también serfan sospechosas las regu-
laciones que claramente, sin indicadores epi-
demioldgicos adecuados (es decir, basicamen-
te, trazables; esto es, que indiquen qué tipo de
interaccion social favorece la circulacién del
SARS-CoV-2), ponen el esfuerzo preventivo
sobre ciertos y muy limitados actores sociales
sin que reciban justa compensacion, al menos.

' Como la Secretaria de Estado de Igualdad y
Género de la Provincia; la Secretaria de Géne-
ro y Derechos Humanos de la Municipalidad
de Rosario; la direccion de Mujer y Disiden-
cias de la Municipalidad de la ciudad de Santa
Fe; la Secretaria de Ninez, Adolescencia y Fa-
milia de la provincia; la Direccion del Centro
de Atencién a la Victima de la Defensoria del
Pueblo. Tomandose en cuenta, también, que
la Campana por la Emergencia Nacional en
Violencia lanzé un paquete de propuestas
(para una #CuarentenaLibreDeViolencia).

! Conforme informes del Sr. Fiscal de Cdma-
ras de la Segunda Circunscripcion Judicial y
del Sr. Fiscal titular de la OAVVDyG del Dis-
trito Judicial N° 2.-
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> CONVENCION PARA LA ELIMINA-
CION DE TODAS LAS FORMAS DE DIS-
CRIMINACION CONTRA LA MUJER; LA
CONVENCION INTERAMERICANA PARA
PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR
LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER; LEY
NACIONAL 26.485 DE PROTECCION IN-
TEGRAL PARA PREVENIR, SANCIONAR
Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES EN LOS AMBITOS EN QUE
DESARROLLEN SUS RELACIONES INTER-
PERSONALES; LEY PROVINCIAL 13.348
de PROTECCION INTEGRAL PARA PRE-
VENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES -
ADHESION A LA LEY NACIONAL 26.485;
y LEY PROVINCIAL 11.529 (en lo que fuera
aplicable). En especial, conforme los articulos
21y 24, inciso c) de la ley 26.485, via articulo
1 de la ley 13.348 y articulos 21 y 24 inc. ¢),
sin reglamentar, del Decreto del PE provin-
cial N° 4028/13 sin perjuicio de los criterios
ya adoptados por las propias OAVVDyYG en
casos excepcionales.

Las normas mencionadas disponen:
Articulo 21: Presentaciéon de la denuncia.
La presentacion de la denuncia por violen-
cia contra las mujeres podrd efectuarse ante
cualquier juez/jueza de cualquier fuero e ins-
tancia o ante el Ministerio Publico, en forma
oral o escrita. Se guardara reserva de identi-
dad de la persona denunciante.

Articulo 24:

Personas que pueden efectuar la denuncia.
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Las denuncias podrén ser efectuadas:

[...]

¢) Cualquier persona cuando la afectada ten-
ga discapacidad, o que por su condicion fisica
o psiquica no pudiese formularla.

1> Al estilo de las practicas de Gobierno
Abierto (capitulo correspondiente a Innova-
cion Tecnolodgica) se contemplaba la recep-
cidn no presencial (en general, por una via del
servicio de mensajeria de WhatsApp), luego
de ello la solicitud de la medida por parte de
la Oficina por comunicacién al Tribunal por
via electrénica (firma digital) solicitando que
la decision de otorgamiento o rechazo se haga
por la misma via; cumplido con este paso, se
recibia la decision electrénica y se notificaba
por via electrénica a la autoridad de ejecu-
cion (policia provincial de seguridad) quien
notificaba en forma presencial al agresor; lue-
go, remitia por via electrénica a la Oficina la
diligencia cumplida, quien a su vez lo ponia
en conocimiento al tribunal actuante. En un
mundo que exige bajo contacto, este disposi-
tivo cumplia en forma Optima tal exigencia.
Cabe resaltar que esta adaptacion se llevo a
cabo en menos de dos semanas. El sabado 4
de abril se estatuyé el proceso y comenzd a
estar operativo el lunes 6 (el mismo dia en
que se presento la Carta por el Uso Obligato-
rio del Barbijo).

La segunda innovacion, también de acuerdo
a précticas de Gobierno Abierto (capitulo co-
rrespondiente a Transparencia y Rendicién

de Cuentas), fue establecer los estandares
de supervision de la eficacia de las medidas
dispuestas (Circular Aplicativa en relacion
al Articulo 2° de la Instruccién General
003:2020, del viernes 17 de abril, estandares
minimos de entrevista a la victima).

* Tal como se remitié en sendos escritos a
las fiscalias, los que se incorporaron como
Anexo A de la Instruccion, se hizo notar que
era indispensable contar con dos elementos
previos a la interposicion de la accién: (a) do-
cumentacion pertinente que permita estable-
cer, fehacientemente, los precios de todos los
productos con anterioridad a la declaracion
de emergencia sanitaria por un afo (llevada
a cabo por el decreto de necesidad y urgen-
cia 260/2020) y los precios bajo los que operé
el mercado a partir del dia 20 de marzo del
corriente hasta hoy (la concreta y especifica
antijuridicidad -o causa de accion-); y (b)
las denominaciones o razones sociales de las
personas fisicas o juridicas que, operando en
el Mercado de Productores y Abastecedores
de Santa Fe, habrian producido los aumentos
chocantes y abusivos que remediaremos y
sancionaremos (en otras palabras, los even-
tuales demandados).

Para estos fines se solicit6 a la Secretaria de
Comercio de la Provincia acomparie a esta
accion (a) copias del listado y/o actas de in-
fraccion libradas en ocasién de las inspeccio-
nes antes mencionadas, con identificacién de
infractores y motivos de la infraccion; (b) de

no constar en la documental antes referida,
el listado de los precios de referencia con uti-
lizados en los dos periodos a comparar (re-
iteramos, con anterioridad a la sancion del
Decreto 260/2020 y con posterioridad a la
sancién del Decreto 297/2020).

'* La conducta reprochable es que sus utili-
dades serian a expensas de otro/s sin parti-
cipar con la intencion de obtener beneficios
reciprocos.

® Se dijo que un mercado perfectamente
competitivo (MPCs), por lo general, presen-
ta estos rasgos: (a) muchas firmas producen
productos idénticos; (b) muchos comprado-
res estan disponibles para comprar el produc-
to y muchos vendedores estan disponibles
para venderlo; (c) vendedores y compradores
tienen toda la informacion relevante para to-
mar decisiones racionales acerca de comprar
y vender el producto; (d) las firmas pueden
entrar y salir del mercado sin restricciones.
Bajo estas condiciones, los vendedores son
tomadores del precio (price takers) dada las
presiones de las otras firmas competidoras
que los fuerza a aceptar el precio de equili-
brio prevaleciente. Los mercados reales, que
no son perfectamente competitivos, estan
afectados por deficiencias tales como exter-
nalidades, nimero extraordinariamente mi-
nimo de oferentes, informacién asimétrica,
situaciones de dilema del prisionero, practi-
cas corruptas o deshonestas, o la necesidad



de proveer bienes publicos.

Por otro lado, no es cierto que los mercados
privados reflejen una supuesta justicia tran-
saccional por mérito o merecimiento a través
del sistema de precios. Conforme MICHAEL
WALZER: SPHERE OF JUSTICE. A DE-
FENSE OF PLURALISM AND EQUALITY
(New York: BasicBooks 1983) pags.. 108 y
ss. MICHAEL SANDEL: JUSTICE. WHAT’S
THE RIGHT THING TO DO (New York:
Farrar, Strauss and Giroux, 2009) pags. 75-
102, 265. DAVID GAUTHIER: LA MORAL
POR ACUERDO (Barcelona: Gedisa, 12. ed.
en espafiol, trad. de Alcira Bixio, revision de
Samuel Monder, 1994), pags. 120 y ss. Adam
Smith concebia un sistema de libertad natu-
ral para los intercambios en los que los hom-
bres «queda[n] perfectamente libres de per-
seguir su propio interés y de hacer competir
su industria y su capital con los de cualquier
otro hombre, mas sujeto a que no violen las
leyes de la justicia» (En KUNA INVESTIGA-
CION ACERCA DE LA RIQUEZA DE LAS
NACIONES, parr. iv, capitulo 9).

'7 Sin perjuicio de lo dispuesto por la ley de
defensa de la competencia 25.156, en espe-
cial, los articulos 4 y 5.

'8 Joun Rawrs: A THEORY OF JUSTICE
(Cambridge, Mass: The Belknap Press of
Harvard University Press, 1999, Revised Edi-
tion), pp. 53, 54y 63, entre otros.
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12 CarLOs S. NiNo: ETICA Y DERECHOS HU-
MANOS (Buenos Aires: Astrea, 22. ed. 1989).

*° Carros S. NiNo, obra citada, pdginas 227
y 253. Ver también su extensa interpretacion
del valor y alcance de los DESCA en la practi-
ca constitucional argentina en FUNDAMEN-
TOS DE DERECHO CONSTITUCIONAL
(Bs. As: Astrea, 1992, paginas 354 a 411).

*' En unas extensas citas se recopilaron los
programas nacionales, provinciales y munici-
pales a aquella fecha.

> Es decir, que dejaba lugar para la sana
discrecion de las Defensorias, no dejaba sin
efecto ninguna de las disposiciones de la IG
ala que se referia, alent6 acciones adicionales
que vayan en el mismo sentido y éstas debian
estar de acuerdo al enfoque de Derechos Hu-
manos recomendado por la CIDH.

** El numeral 2 constituye la orientacion mas
importante y por lo tanto se lo transcribe en
forma completa (se omiten sus notas al pie en
las que se detallaban, como fundamentos, las
Recomendaciones de la CIDH vy los progra-
mas por cuyo cumplimiento debia velarse.

2. En relacion al cuidado y respeto por los
DESCA vy a la proteccion de grupos vulne-
rables que el Ministerio Publico tiene que
asegurar conforme articulos 120 de la Cons-
titucion Nacional y 103, ultimo pérrafo del
Coédigo Civil y Comercial de la Nacién, se
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sugieren los siguientes cursos de accion:

2.1. Recibir y dar trdmite conforme la Ins-
truccion General N° 003/20 de esta Procura-
cion General a las denuncias por violencia de
género y violencia doméstica, remitiéndolas,
a las Oficinas de Asistencia a las Victimas de
Violencia Doméstica y de Género de este Mi-
nisterio Publico.

2.2. Recibir y dar trdmite a las denuncias por
abuso y violencia intrafamiliar contra nifos,
adolescentes (NNA).

2.3. Considerar los mecanismos que permi-

nifias y

tan a los NNA seguir con el acceso a la edu-
cacion y con estimulos que su edad y nivel de
desarrollo requieran.

2.4. Recibir y dar tramite a las denuncias que
reciban por abusos contra los consumidores
ante las Fiscalias para la proteccion de los In-
tereses Generales (extra penales) de este Mi-
nisterio Publico.

2.5. Relevar las personas en situacion de calle
y brindarle los medios legales para su asis-
tencia, refugio y cobertura de sus necesida-
des basicas.

2.6. Considerar el funcionamiento de los ac-
tuales servicios de asistencia alimentaria. En
caso de ser insuficientes o inadecuados de-
berdn arbitrar, cooperativamente, los medios
para gestionar un  resultado satisfactorio.
2.7. Considerar los servicios que estdn re-
cibiendo los adultos mayores, en especial,
atendiendo los items que forman parte de las
Recomendaciones de la CIDH.

2.8. Estimar el funcionamiento de la coopera-
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cién comunitaria.

2.9. Atender las cuestiones relativas a la salud
de las personas (incluida muy especialmente
la salud mental) y el cuidado y cumplimien-
to de las medidas sanitarias dispuestas por el
Estado Nacional, la Provincia y el gobierno
local; como asi también de los servicios pu-
blicos esenciales (como agua luz y gas).

2.10. Colaborar activamente en la orientacion
para percibir el Ingreso Familiar de Emergen-
cia (IFE), auxiliando incluso en las modalida-
des de percepcion; como asi también con res-
pecto a la percepcion de los bonos especiales
de asistencia a adultos mayores dispuesto por
el Gobierno Nacional (refuerzo de jubilacio-
nes y pensiones).

2.11. Orientar a las personas afectadas por la
emergencia sanitaria para obtener las ayudas
y asistencias econdmicas y sociales otorgadas
por todos los niveles del Estado.

2.12. Tomar en consideracion, muy especial,
las Recomendaciones 54 a 62y 68 a 75 de la
Resolucion 1/2020 de la CIDH, en lo concer-
niente a Grupos en especial situacion de vul-
nerabilidad como Pueblos indigenas; Perso-
nas migrantes, solicitantes de asilo, personas
refugiadas, apatridas, victimas de trata de per-
sonas y personas desplazadas internas; Perso-
nas LGBTT; y personas afrodescendientes.
Incluso, con posterioridad, se dicté un nueva
Circular que diagramaba, bajo un formato de
planilla de célculo, la forma de rendir cuentas
sobre este conjunto normativo.

Cabe mencionar que la Instruccién Gene-

ral N° 005:2020 dispuso que las Defensorias
Generales refuercen y colaboren activamente
con sus pares Zonales y dispuso el modo de
cumplimiento de sus cargas de trabajo en for-
ma domiciliaria y su plazo.

24 Tnstrucciones Particulares N° 004:2020,
007:2020 y 011:2020.

25 Tnstruccidn Particular sin nimero, adjunta-
da en fecha 13 de julio, con anexo incluyendo
modelodepresentacion,sin perjuiciodelasana
discrecion de la Fiscalia a cargo del tramite.

26 Instruccion Particular N° 008:2020.
7 Instruccion Particular N° 009:2020.

*® Tras luego de impulsarla durante casi dos
anos. Solicitudes del 03.03.2020 (casi conco-
mitante con el comienzo de la cuarentena) y
del 22.06.2020 de este afio; sin perjuicio de
haberse llevado a cabo distintas entrevistas
con la contraparte, por plataforma Zoom,
para arribar a los términos de ajuste de con-
ducta finales.

*° Presentaciones de fecha 12 y 25 de agosto.

*° Cuya continuidad, atento la situacién sa-
nitaria global, serd re-examinada en marzo
del afio préximo. Y cuyo alcance no es par-
cial sino que alcanza a todos los procesos del
Ministerio Publico del Distrito Judicial N° 2.

*! Entre los que se citaron los siguientes:

1. Reducir el tiempo de espera en la atencion
de la comunidad peticionante, respetando y
haciendo respetar los tiempos procesales y
sustanciales que mandan las respectivas leyes.
2. Elevar el nivel de satisfaccion, mejorando
la calidad en la atencidn y asesoramiento, agi-
lizando y acortando gradualmente los plazos
de los tramites involucrados.

[...]

4. Establecer estindares comunes de actua-
cion a través de protocolos, manuales y gufas
de buenas practicas, unificando los criterios
juridicos aplicables.

*2 Una compilacion de estos trabajos se pue-
den leer en PABLO AMADEO (editor): SOPA DE
WUHAN: Pensamiento Contempordneo en
Tiemposde Pandemia (Bs. As.:ed. AsP0,2020).
Una concepcidn historica completamente di-
ferente (ni dialéctica, ni lineal sino ciclica -sin
ser circular ni dominada bajo el mito del eter-
no retorno) la ofrecen WILLIAM STRAUSS
& NEIL HOWE: THE FOURTH TURNING.
An American Prophecy. What the Cycles of
History Tells Us About America's Next Ren-
dezvous with Destiny (New York: Three Ri-
vers Press, 1997).

** Se pueden consultar investigaciones for-
males basada en teoria o evidencia empirica
en CENTRE FOR ECONOMIC POLICY RE-
SEARCH (CEPR): COVID ECONOMICS.
Vetted and Real-Time Papers. Issues 1- 49,



april 3, sep. 18, 2020. Por ejemplo, CHRIs-
TIAN GoLLIE: Pandemic economics: Optimal
dynamic confinement under uncertainty and
learning, N° 34, pp. 1 -15; YosepH Y. GETA-
cHEw: Optimal Social Distancing in SIR Based
Macroeconomics Model, N° 40, pp. 115-163;
SHINNOSUKE KikucHI, SAGIRI KiTA0O AND
MinaMo MikosHIBA, Who suffers from the
COVID-19 shocks? Labor market heteroge-
neity and welfare consequences in Japan, N°
40, pp. 76-113; REM1 Je»pWAB, AMJjAD M.
KHAN, RicHARD DAMANIA, JASON RUSSAND
AND Esua D. Zaveri, Epidemics, poverty,
and social cohesion: Lessons from the past
and possible scenarios for COVID-19, N°
48, pp. 171-209. En https://cepr.org/content/
covid-economics-vetted-and-real-time-pa-
pers-0#:~:text=Previous%20Issues-,About %20
Covid%20Economics,on%20the%20Covi-
d%2D19%20epidemic.

Otro enfoque puede ser visto en BOARD OF
INNOVATION, una firma consultora que
opera con oficinas den New York, Amster-
dan, Amberes y Singapur. Ver, por ejemplo,
su Reporte: How to navigate the world after
Covid-19 en https://info.boardofinnovation.
com/hubfs/Innovate%20low%20touch %20
economy.pdf (hay traduccion al castellano) en
el que se analiza por qué nuestro mundo sera
diferente, se ejemplifica con 10 sectores en los
que habria cambios esperados en los patrones
de consumo y negocio, como seran impacta-
das las industrias y qué hacer.
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** Destinadas al amparo de las personas vul-

nerables y desposeidas de ciudadania (que
no es lo mismo que de asistencia) a quienes el
final y la agonia se les hace interminable: no
pueden querer en forma auténoma siquiera
eso. Ver Davip Laroujape: LAS EXISTEN-
CIAS MENORES (Bs. As.: Cactus, traduc-
cion de Pablo Ires, 2018), capitulo V, De la
Instauracion (en especial, p. 67) y VI, Los
desposeidos (en especial, p. 87). ADELA COR-
TINA Orts: APOROFOBIA, EL RECHAZO
AL POBRE. Un desafio hacia la democracia
(Barcelona: Paidés, 2017).

35 Craus OreE: JUSTICIA POLITICA (Bar-
celona: Paidos, 2003) p. 43.

36 KATHRYN SIKKINK: EVIDENCE FOR HOPE.
Making the Human Rights Work in the 21st.
Century (Pricenton University Press, 2017).

%7 Sobre las caracteristicas de los principios
éticos, THomas M. Scanron: WHAT WE
OWE TO EACH OTHER (Cambridge, Mass.:
Belknap - Harvard University Press; 1998),
capitulo 5, The Structure of Contractualism
(pp. 189-247) en el que sostiene que los juicios
morales estan basados en principios (a dife-
rencias de otros juicios evaluativos) del tipo
de razones genéricas, que hay otros puntos de
vista mas que el propio para formularlos, su-
jetos -en caso de conflicto- al test de rechazo
razonable y que el punto de visto de los que
estdn peor situados juega un rol fundamen-
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tal en el drea -mds limitada- de los principios
destinados a crear alguna forma especifica de
proteccién o aseguramiento que nos dicen
como deberfamos distribuir algunos bienes
transferibles en los casos en los que el valor de
estos bienes para los potenciales beneficiarios
recibe una consideracién dominante.

*® RonaLp DworkiN: SOVEREIGN VIR-
TUE. The Theory and Practice of Equali-
ty (Cambridge, Mass.: Harvard University
Press, 2000). Para Dworkin es fundamental,
desde un punto de vista objetivo, que las vi-
das humanas sean prdsperas y florezcan en
lugar de ser desperdiciadas y, subraya, esto
es igualmente importante, desde un punto
de vista objetivo, para cada vida humana.
Igual preocupacion, es la especial e indis-
pensable virtud de los soberanos («Equal
concern... is the special and indispensable vir-
tue of sovereigns»).

** DWORKIN, obra citada. Este principio sig-
nifica que a pesar del reconocimiento objeti-
vo de nuestra igual importancia, cada perso-
na tiene una responsabilidad final y especial
por ese florecimiento dados ciertos recursos
y cultura.

“* Y otros no escritos en el Derecho pero
celebrados por las personas y grupos opri-
midos como el Nolite te bastardes carborun-
dorum, de MARGART ATwooD, en El Cuento
de la Criada.
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